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1.- Justificacion

Honduras formuld en el afio 2001 el documento de Estrategia para la
Reduccion de la Pobreza que es el marco en el que se orientan las estrategias
de planificacién y gestién de acciones relacionadas con Politicas Activas de
Empleo. Estas estan orientadas a favorecer la creaciéon de empleo o el
mantenimiento del mismo. Es un hecho demostrado que la capacitacion
profesional es uno de los instrumentos mas eficaces en el logro de la insercion
laboral de los trabajadores.

En el disefio de las Politicas Activas de Empleo destacan los siguientes

ambitos de actuacién:

a) La formacién ocupacional y la capacitacion profesional de las
personas participantes en especialidades demandadas por el
mercado de trabajo.

b) La formacidon basica general que permita salvar las carencias
del colectivo meta en educacidon general basica y nivelar los
grupos para obtener mejores resultados en capacitacion.

c) La insercion laboral de las personas formadas y capacitadas a
través de instrumentos de mejora de la empleabilidad, teniendo

en cuenta tanto el empleo por cuenta propia como ajena.

2.- Objetivos

Con este informe se conoceran cuales son las necesidades de formacion
0 capacitacidn que se requieren en el Mercado Laboral, para concurrir a los
puestos de trabajo ofertados por los sectores econdmicos y las acciones que es
necesario impartir, una vez detectadas y analizadas las carencias formativas
existentes en el Mercado Laboral de Honduras.

Con los datos contenidos en el informe, se podran establecer los criterios
que permitiran priorizar las distintas acciones formativas que se impartiran a los
trabajadores desempleados para asi mejorar sus posibilidades de insercion en el

mercado laboral.
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Se hara especial énfasis en las acciones formativas que son mas
adecuadas para mejorar la insercién laboral que necesitan los colectivos mas
desfavorecidos.

Este informe tendria una periodicidad anual y debe estar disponible antes
de que se realice la programacion de las acciones formativas del siguiente
ejercicio.

Se partira de datos relativos a:

- Necesidades de capacitacién detectadas por las empresas, tanto a nivel
cualitativo como cuantitativo.

- Necesidades de capacitacion que surgiran ante las innovaciones técnicas
y tecnoldgicas.

- Ofertas de empleo presentadas por las empresas, a través de la red de
oficinas y en las Agencias de Empleo Privadas, y que no han sido
cubiertas. Se analizaran las causas de no cobertura de estas ofertas.

- Ofertas de empleo presentadas a través de otros medios: prensa,
internet, television, radio...

- Nuevas ocupaciones.

- La oferta de formacién técnica impartida por el INFOP, alumnos que se
han formado en el Ultimo afio en cada una de las especialidades y su
insercion laboral.

- Formacién impartida por otras agencias.

Todos estos datos se cruzaran con toda la informacidon disponible del
tejido empresarial Hondurefio y de la situacidon y previsible evolucién de las
actividades econdmicas con mayor predominio en el mismo.

Para el estudio se consideraran las actividades econdmicas que agrupen
el 80% del total de empresas y trabajadores.

Se hara también especial incidencia en las actividades econdmicas que
estén experimentando una mayor aceleracion de crecimiento en los Ultimos
anos.

Una vez analizados todos los datos se estableceran las conclusiones

partiendo de la oferta formativa existente, la situacion de las actividades
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econdmicas con mayor peso especifico y las necesidades de cualificacion
detectadas a partir de la encuesta realizada a las empresas.
Para concluir se hara una relacion de las actividades econdmicas donde

se detectan las mayores necesidades de formacion.

3.- Fuentes de datos

Para realizar el diagndstico de necesidades de capacitacién en un determinado
ambito, hay que comenzar por conocer la estructura socioecondmica,
empresarial, laboral, ocupacional y formativa de dicho ambito e identificar las
actividades productivas  para establecer las familias profesionales, las
ocupaciones, las especialidades y los itinerarios formativos con los que elaborar

el catalogo de especialidades formativas adecuado a ese mercado de trabajo.

La estructura empresarial se puede conocer a través de varias fuentes:
la base de datos del Instituto Hondureno de la Seguridad Social (IHSS)
contiene los datos de empleadores y trabajadores asegurados, distribuidos por
sectores de actividad econdmica, departamentos, municipios y el numero de
trabajadores por empresa. Hay que tener en cuenta que el nimero de
trabajadores afiliados a la Seguridad Social es muy inferior al nUmero real de
ocupados, ya que un porcentaje importante se encuentra en el sector de
empleo informal. Ademds de ésta, hay que utilizar otras fuentes

complementarias: INFOP, Banco Central, Alcaldias...

La configuracion laboral estd constituida por los datos de poblacion
econdmicamente activa: ocupados y desempleados, que se obtiene a través del
Censo, de la Encuesta de Hogares Urbano Rural realizada por el INE; los
ocupados, a su vez, pueden ser trabajadores por cuenta ajena o trabajadores
autdnomos por cuenta propia. La oferta de trabajo realizada por las empresas,
los demandantes de empleo y las caracteristicas de los mismos (ocupacion,
nivel académico, formacion, experiencia...etc.) nos permiten contrastar en qué
medida se adecua la demanda de empleo de los desempleados a la oferta de
empleo de los empleadores en un determinado mercado de trabajo, seria de
gran utilidad conocer el registro de contratos con las caracteristicas de los
mismos y su pertenencia a las diferentes actividades econdmicas, por lo que
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aprovecho para reiterar la necesidad de un registro de las contrataciones e
incentivar, con servicios adicionales de formacion ..., el apuntarse a la bolsa de
empleo, pues en la actualidad el nimero de demandantes es excesivamente

bajo.

La clasificacion de ocupaciones esta constituida por las
ocupaciones presentes en un determinado Mercado de Trabajo. En
este aspecto es de gran utilidad el intento, que se estd llevando a
cabo, para unificar en una sola clasificacién las tres existentes en la

actualidad.

La Oferta Formativa se establece a partir del directorio de centros de
formacion existentes asi como de la oferta de formacion universitaria,
profesional y ocupacional o formacién para el empleo. Igualmente es
importante conocer la insercién en el mercado de trabajo de los alumnos
egresados de la formacién profesional y de la formacidn ocupacional,
fundamentalmente, y de los alumnos procedentes de la universidad y de la

educacion secundaria.

El método mas directo para conocer las necesidades de cualificacion de
los trabajadores por parte de las empresas y de las actividades por cuenta
propia es la encuesta, aunque sea mas costosa en tiempo, recursos humanos

y materiales.

Se puede obtener también informacion de los organismos que se
relacionan directa o indirectamente con el empleo y la formacién profesional y
ocupacional, para ello se han de realizar contactos y reuniones con las
diferentes asociaciones del Consejo Hondurefio de la Empresa Privada (COHEP),
con el, con el INFOP, con el Instituto Hondurefio de la Seguridad Social (IHSS),
con los Institutos que impartan formacion y con las Alcaldias del lugar donde

se realice el estudio.

Es importante conocer también la situacion y evolucion de las actividades
econdmicas en lo que respecta al aumento del nimero de empresas y
trabajadores: instalacion de nuevas empresas, inversiones nacionales o

extranjeras, planes de desarrollo local, a través de los informantes que tienen
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mas y mejor conocimiento de estos aspectos de la realidad. Para ello, se debe
recabar informacidon en el Ministerio de Industria y Comercio, La Direccion
Ejecutiva de Ingresos (DEI), el Banco Centra, sobre inversiones nacionales y

extranjeras y sobre los estudios realizados de necesidades en las empresas.

Es importante recabar datos sobre las actividades que tienen creaciéon de
empleo como puede ser el Turismo y la Hosteleria, la Confeccidon de Prendas de

Vestir o la Construccion.

La Alcaldia de Tegucigalpa puede aportar la informacién disponible,
necesaria para el proyecto, sobre las inversiones, programas de desarrollo

local, estudios sectoriales y directorio de empresas.

Se debe establecer contacto con las organizaciones sindicales, es
deseable que éstas participen en todos los proyectos relacionados con la

formacién y el empleo.
3.- Metodologia

Se debe plantear al Comité Técnico para el Observatorio del Mercado
Laboral, en el que estan representados (INE, INFOP, IHSS, COHEP............ ) que
la metodologia se estableciera de forma consensuada con todas las

instituciones que participan en este proyecto.

METODOLOGIA PARA DETECTAR NECESIDADES DE
FORMACION Y DETERMINAR PRIORIDADES.

Deteccion de necesidades de formacidén ocupacional

Por necesidades de formacion entendemos las que tiene la
poblacién activa (ocupados o desempleados) que no alcanza los
niveles de competencia exigidos, para desempefiar con garantias los
requisitos que demanda el trabajo por cuenta ajena o por cuenta
propia en distintos niveles:

Aprendizaje, Calificacion, Perfeccionamiento o Reconversién

Asistencia Técnica: José Maria Ruiz Marafion



Objetivo: Obtener informacion de las empresas que componen la
estructura empresarial de un &ambito determinado, sobre la
necesidad de contratar trabajadores a corto y medio plazo y sobre los
requisitos de capacitacion de los mismos; y obtener informacién de
los informantes clave sobre el mercado de trabajo y sobre la situacién

y evolucion de las actividades econdmicas.

Los Criterios para determinar el ambito, la muestra y las
técnicas de investigacion deben estar directamente relacionados con
la informacion que se quiere obtener y con los problemas que se

pretende solucionar.

A. Encuesta a empresas e informantes clave: la encuesta es
la técnica mas adecuada para obtener informacién directa y
cuantificable y que permite relacionar la formacién con la

insercion (necesidades de empleo/necesidades de formacién).

1. Decidir el tipo de encuesta: en funcion de la disponibilidad
de recursos materiales, humanos y temporales se realizara:
Por teléfono.
Por correo o por correo electrénico.

A través de entrevista

2. Obtener una base de datos de empresas por municipios,
actividades econdmicas y por niumero de trabajadores.
Fuentes: IHSS, Instituto Hondurefo de la Seguridad Social,
Directorio de empresas de las Alcaldias, INFOP,otros.

3. Realizar la muestra.

Ambito geogréfico: departamental.

Ambito sectorial: ramas de actividad econémica.
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a. Seleccion de la muestra: el universo a tener en
cuenta son todas las empresas con asalariados del departamento. La
determinacion de la muestra se realizara aplicando la tablas de Arkin
y Colton para margenes de error del 5% en la hipétesis de p = 50%
y margen de confianza del 95%. (ANEXO 1)

INFORME DE PRIORIZACION DE LAS ACCIONES FORMATIVAS

Como normalmente los recursos son limitados, hay que determinar
cuales son las acciones formativas mas eficaces para conseguir la maxima
insercion laboral.

En este informe se estableceran los criterios que permitan priorizar las
distintas acciones formativas que se van a impartir a las personas
desempleadas.

Se parte, como base, de los datos contenidos en los informes ya
elaborados de mercado de trabajo y necesidades de formacion.

Para cada una de las actividades econdmicas se extraen los siguientes

datos:

- Numero de empresas, % sobre el total y evolucion

- Numero de trabajadores, % sobre el total y evolucion

- Perspectivas de evolucién de la actividad econdmica (crecimiento alto,
crecimiento moderado, mantenimiento, descenso moderado, alto
descenso)

- Ofertas de empleo presentadas en Direccion General de Empleo y
Agencias de empleo privadas

- Ocupaciones en que se efecttan las colocaciones

- Ocupaciones en las que no se cubre la oferta de las empresas, por falta
de cualificacién de los trabajadores aspirantes al puesto o por la no
existencia de trabajadores en esa ocupacion

- Oferta existente de formacidn universitaria, profesional y de

capacitacion.
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Con esta informacion disponible se organizaran unas Jornadas Técnicas
en las que participen expertos de instituciones y organismos publicos y
privados, asociaciones empresariales, representantes de trabajadores...etc, que
posean informacién privilegiada en distintas disciplinas relacionadas con
mercado de trabajo y en la formacion profesional. Cada mesa sectorial estara
formada, al menos, por un experto en formacion profesional, un representante
de los empresarios en la rama de actividad sobre la que verse la mesa, un
técnico de la Direccién General de Empleo (DGE), un representante de los
trabajadores del ambito de la actividad de la mesa y un representante de la
Alcaldia.

Se organizardn mesas en las que estén agrupadas las Actividades
Econdmicas en los sectores de actividad. En dichas mesas, a la vista de los
datos previamente recogidos y con las opiniones argumentadas que aporten los
expertos acerca de cual es la formacidn técnica mas adecuada, se estableceran
criterios que permitiran clasificar las acciones formativas segun el grado de
prioridad en la imparticion de las mismas.

Se determinaran las acciones formativas que son necesarias para poder
desempefiar una profesion asi como aquellas que complementan los
conocimientos que son requeridos en el perfil profesional de distintos puestos
de trabajo.

Los cursos se clasificaran segun su grado de prioridad asignando los
valores:

Prioridad 1: muy alta

Prioridad 2: alta

Prioridad 3: media

Prioridad 4: baja

Prioridad 5: muy baja
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A) PROPUESTA DE ACTUACION PARA DETECTAR LAS NECESIDADES
DE CAPACITACION PARA EL EMPLEO Y DETERMINAR LAS
PRIORIDADES FORMATIVAS.

OBJETIVO GENERAL

Conocer las necesidades y las prioridades de formacidén ocupacional o formacion
para el empleo en el mercado de trabajo del Distrito Central, a fin de
programar acciones formativas adecuadas a los requerimientos de ese
mercado. El propodsito es realizar también una experiencia piloto que se pueda

replicar en el resto de los departamentos con las rectificaciones necesarias.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Realizar una jornada técnica en la que participen informantes clave de cada
actividad econdmica: empresas, asociaciones empresariales y sindicales,
agentes sociales, alcaldias, comités de desarrollo local, centros de formacion v,
en general, las instituciones relacionadas con el empleo y la formacion, para
obtener informacidn actualizada sobre las necesidades de capacitacion para el
empleo y establecer prioridades, a fin de adecuar la formacidon ocupacional a

las necesidades detectadas.

DOCUMENTACION ( Previos a la realizacion de la jornada técnica)

1. Elaborar una base de datos con las ocupaciones y sus especialidades
formativas correspondientes por familias profesionales.

2. Elaborar tablas de especialidades por familias profesionales y establecer
una escala de prioridad de 1 a 5, siendo 1 la maxima prioridad en
funcién de los criterios de prioridad establecidos.

3. Elaborar fichas de recogida de informacion.

4. Elaborar cuestionarios de recogida de informacidn cualitativa sobre:
 Situacion y evolucion prevista de cada actividad econdmica:

Expansidn, mantenimiento, recesion
* Creacidn de actividad y empleo.
* Necesidades de formacion para el empleo.

11
Asistencia Técnica: José Maria Ruiz Marafion



» Causas de las necesidades de formacion :

Instalacion de nuevas empresas.

Falta de trabajadores cualificados en el mercado de trabajo.
Contratacion prevista de trabajadores a corto, medio y largo
plazo.

Inversiones generadoras de empleo previstas en el departamento.
Planes de desarrollo local.

Instalacién de nuevas tecnologias en las empresas.

Cambio en el contenido de las ocupaciones.

Ocupaciones nuevas que han aparecido en el mercado de trabajo.
Otras.

4. Elaborar un listado de las instituciones y las personas a convocar:

Las empresas mas representativas de las actividades econdmicas
del departamento.

Representantes de las asociaciones empresariales y sindicales.
Representantes de los centros de formacion.

Representantes de la Alcaldia.

Representantes de instituciones relacionadas con el empleo y la

formacion.

5. Constitucion de mesas sectoriales.

Agrupacion de familias profesionales afines.
NUmero de participantes por mesa.
Presentacion de los objetivos y de los resultados esperados de las
mesas sectoriales (instrucciones).
Preparacion de los materiales y la documentacién necesaria en
cada mesa.

a) Tabla de ocupaciones —especialidades.

b) Tabla de especialidades —prioridades.

c) Cuestionario sobre aspectos cualitativos de las

actividades y de las ocupaciones.

d) Instituciones representadas en cada mesa
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REALIZACION DE UNA JORNADA TECNICA PARA CONOCER LAS
NECESIDADES DE FORMACION OCUPACIONAL Y ESTABLECER
PRIORIDADES FORMATIVAS.

* ORGANIZACION : (fecha, local, viajes, d&gapes, participantes,

presupuesto recursos humanos, materiales y técnicos).

* RESULTADOS A OBTENER

1. Tabla de ocupaciones por familia profesional con las necesidades de
capacitacion detectadas.

2. Tabla de especialidades por familia profesional con las prioridades
establecidas segun los criterios de importancia y urgencia aplicados de
forma cualitativa o cuantitativa seguin los datos de los que se disponga.

3. Resumen de la informacidon obtenida a partir de los cuestionarios de

informacion cualitativa.

* CRONOGRAMA DE TIEMPOS Y ACCIONES.

- Establecer la metodologia de determinacion de necesidades vy
prioridades de capacitacion de forma consensuada con el Comité
Técnico para la implementacion del Observatorio del Mercado Laboral

- Establecer la fecha de realizacion de la jornada técnica.

- Elaborar el listado de participantes por instituciones y actividades

econdmicas.

- Elaborar tablas de ocupaciones-especialidades por familias

profesionales

- Elaborar tablas de especialidades- prioridades por familias

profesionales.

- Elaborar los cuestionarios para remitir a los participantes.

- Invitacidn y confirmacion de participantes.

- Preparacion de los recursos humanos, el material, la documentacién y

las instrucciones para los coordinadores de cada mesa.
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CUANTIFICACION DE LAS PRIORIDADES

1 2345678910
- Los criterios para establecer las prioridades formativas deben estar

directamente relacionados con los problemas que se pretende solucionar.

- Las puntuaciones se establecen en funcién del nimero o del porcentaje
de ocupados, empleos que se van a generar, contratos, ofertas, alumnos
insertados, alumnos formados etc., siempre que se disponga de datos
cuantitativos o de informacidon que se pueda cuantificar. Se establece una
puntuacion de 1 a 10 por cada criterio de importancia y por cada criterio de
urgencia; multiplicando la importancia por la urgencia se obtiene la
puntuacion sobre la que se establece la prioridad; a mayor puntuacién le

corresponde mayor prioridad.

Criterios de importancia

- Porcentaje de ocupados por actividad-ocupacion.

- Empleos y actividad y que se pueden generar con la explotacién de los
recursos enddgenos existentes y los medios para hacerla viable.

- Porcentaje de contratos o colocaciones por actividad-ocupacién durante
el afo anterior.

- Numero de alumnos capacitados

- Numero de alumnos insertados en el mercado de trabajo en la misma
ocupacion para la que fueron formados.

- Numero de Ofertas de empleo presentadas en los servicios publicos o

privados de Empleo.

Criterios de urgencia

Ademas de establecer las prioridades formativas, es importante intentar
cuantificar el nUmero de demandantes de empleo que es necesario capacitar

segun éstos u otros criterios:
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- Falta de trabajadores capacitados en el mercado de trabajo.

- Contratacién prevista de trabajadores a corto y medio plazo en las
empresas.

- Instalacidon de nuevas empresas y creacion de empleo.

- Inversiones generadoras de empleo previstas en el departamento.
- Instalaciéon de nuevas tecnologias en las empresas y creacién de empleo.

- Cambio en el contenido de las ocupaciones y necesidad de formacion.
- Ocupaciones nuevas que han aparecido en el mercado de trabajo y que

pueden generar empleos y necesidades de formacion.

IMPORTANCIA |x URGENCIA PUNTUACION |ORDENAR| PRIORIDAD

+ >

3 X 1 3 90

9 X 3 27 64

4 X 7 28 28
80-100: 1

8 X 8 64 28
60-80: 2

10 X 9 920 27
40-60: 3

7 X 4 28 25
20-40: 4

5 X 5 25 12
0-20: 5

6 X 2 12 6

1 X 6 6 6

2 X 3 6 3

« INFORME FINAL

En el informe se reflejaran las necesidades de capacitacion detectadas
por ocupacion-especialidad y las prioridades establecidas en funcion de la
situacion y evolucién de las actividades econdmicas y de los criterios de
prioridad establecidos. Con la informacién obtenida se podra realizar la
programacion de cursos de formacion profesional a impartir en el afio 2007
a los grupos meta (jovenes excluidos del sistema formal de educacion,
trabajadores del sector informal con bajo nivel educativo y bajo poder
adquisitivo, personas provenientes de programas de educacion de adultos)
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ANEXO

SONDEO A EMPRESAS

Con la encuesta a empresas se pretende conocer las carencias
formativas que son detectadas por las empresas.

Esta encuesta se realizard a las 8 ( N°) empresas que constituyen la
muestra de la Encuesta de Establecimientos. Se intentara que el INE incluya
esta encuesta a los establecimientos seleccionados en su encuesta a empresas.

Se trata de un formulario que complementara a los que el INE pasa
tradicionalmente a las empresas

Pasar la encuesta a la muestra de empresas ya seleccionada por el INE
nos garantizard en gran medida la respuesta, ya que estas empresas estan
acostumbradas a la realizacion de los reportes periédicamente.

La encuesta a empresas se realizara anualmente y la fecha idonea es en
los inicios del afo para asi poder recoger las previsiones anuales de
contratacion.

Cuando se haya determinado, a partir de los estudios del Observatorio,
el tejido empresarial Hondurefio, y a la vista de los resultados, se puede pasar
la encuesta a una muestra de empresas que sera determinada segun las tablas
de Alkin y Colton’. Dicha tabla determina el tamafio de la muestra en funcién
de la poblacion. La muestra que resulte se distribuira proporcionalmente al

numero de empresas incluidas en cada una de las actividades econémicas.

Con el formulario se adjuntaria una carta explicando el motivo de la

encuesta y solicitando su colaboracion en la cumplimentacion del formulario.

" Incluida en anexo
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Modelo de carta

SECRETARIA DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL
DIRECCION GENERAL DE EMPLEO
DEPARTAMENTO DE OBSERVATORIO DEL MERCADO DE TRABAJO

Estimado Sr.:

La Direccion General de Empleo, a través del Departamento del
Observatorio del Mercado de Trabajo solicita su colaboracion en la
cumplimentacion del formulario adjunto.

Con la valiosa informacidon que usted nos aporte podremos tener
conocimiento de las carencias de formacién existentes en el mercado laboral.
Esto permitird la programacién de cursos de formacidon adecuados para
capacitar a las personas desempleadas y posibilitar su insercion laboral.

Los datos facilitados seran tratados con total confidencialidad y solo a
efectos estadisticos.

Para cualquier consulta o aclaracion puede dirigirse al Departamento de
Observatorio del Mercado de Trabajo ( Direccién y teléfono de contacto)

Muchas gracias por su colaboracion.

Reciba un cordial saludo
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SECRETARIA DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL
DIRECCION DE PROGRAMAS DE EMPLEO Y FORMACION
DEPARTAMENTO DE OBSERVATORIO DEL MERCADO DE TRABAJO

NOMBRE DE LA EMPRESA:

AREA DE PROPIEDAD:

PRIVADA
ESTATAL
COOPERATIVA
TRANSNACIONAL
OTROS

ACTIVIDAD

ECONOMICA:
DIRECCION:
TELEFONO:

NO PATRONAL IHSS:

1.- DESDE UN PUNTO DE VISTA GENERAL, ¢PODRIA DEFINIR EN
BREVES PALABRAS LA SITUACION DE LA ACTIVIDAD EN LA QUE SE

ENCUADRA SU EMPRESA?

Asistencia Técnica: José Maria Ruiz Marafion
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2.- ATENDIENDO A LA PERSPECTIVAS DE GENERACION DE
EMPLEO éCUAL ES LA PREVISION?

1.- CRECIMIENTO ALTO

2.- CRECIMIENTO MODERADO
3.- MANTENIMIENTO
4.-DESCENSO MODERADO

5.- DESCENSO ALTO

3.- ¢ CUALES SON LOS MESES DE MAYOR CONTRATACION EN SU
EMPRESA?

ENERO

FEB. | MARZO | ABRIL

MAYO | JUNIO | JULIO | AGOST. | SEP. | OCT.

NOV. | DIC.

4.- éTIENEN PREVISION DE EFECTUAR CONTRATACIONES A LO
LARGO DEL ANO?

SI

5.- &EN QUE

CONTRATACION?

NO

OCUPACIONES HAY PREVISIONES DE

DENOMINACION

NIVEL DE
CALIFICACION

NUMERO DE
CONTRATOS

CNO

Asistencia Técnica: José Maria Ruiz Marafion
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DENOMINACION

NIVEL DE

NUMERO DE

CALIFICACION | CONTRATOS

CNO

NIVEL DE CALIFICACION:

1.- TRABAJADORES NO CALIFICADOS
2.- OBREROS CALIFICADOS

3.- TECNICOS BASICOS

4.- TECNICOS MEDIOS

5.- TECNICOS SUPERIORES

6.- PROFESIONALES

6.- ¢PODRIA INDICAR LOS PUESTOS DE TRABAJO EN LOS QUE

EXISTAN DIFICULTADES DE

ADECUADOS PARA CUBRIRLOS?

ENCONTRAR

TRABAJADORES

DENOMINACION

CAUSAS

CNO

CAUSAS : ( Puede sefalar mas de una)

1.- BAJO NIVEL ACADEMICQ
2.- FALTA DE CAPACITACION
3.- FALTA DE EXPERIENCIA

4.- NO TIENE CONOCIMIENTOS INFORMATICOS

5.- CONDICIONES ECONOMICAS
6.- CONDICIONES LABORALES
7.- OTRAS CAUSAS (Especificar)

Asistencia Técnica: José Maria Ruiz Marafion

20




7.- éQUE MEDIOS EMPLEA SU EMPRESA PARA RECLUTAR A
TRABAJADORES?

(Puede sefialar mas de uno)

LA EMPRESA TIENE BOLSA DE TRABAJO

SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO

AGENCIAS DE EMPLEO PRIVADAS / AGENCIAS DE SELECCION
RECOMENDACION DE PERSONAL DE LA EMPRESA
ASOCIACIONES PROFESIONALES

ANUNCIOS EN PRENSA, RADIO, TV

ANUNCIOS EN INTERNET

OFRECIMIENTO DEL TRABAJADOR

CENTROS DE FORMACION

OTROS.  (ESPECIFICAR)

9. ¢EN QU[é OCUPACIONES O PUESTOS DE TRABAJO VA A CONTRATAR TRABAJADORES Y QUE
TITULACION NECESITAN PARA ESE PUESTO DE TRABAJO?

OCUPACIONES TITULACIONES

10. ¢EN QUE ESPECIALIDAD NECESITAN ESTAR CAPACITADOS LOS
TRABAJADORES QUE TIENE PREVISTO CONTRATAR?

OCUPACIONES ESPECIALIDADES O CONTENIDOS FORMATIVOS
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11. CUANDO NECESITA CONTRATAR TRABAJADORES, EN QUE OCUPACIONES TIENE DIFICULTAD
PARA ENCONTRARLOS CAPACITADOS Y EN QUE ESPECIALIDADES.

OCUPACIONES ESPECIALIDADES CAUSAS

CAUSAS:

(A) FALTA DE FORMACION BASICA (B) FALTA DE FORMACION PROFESIONAL (C) FALTA
DE CAPACITACION ESPECIFICA PARA ESE PUESTO DE TRABAJO (D) FALTA DE
EXPERIENCIA

(E) FALTA DE CONOCIMIENTO DE
INGLES HABLADO ESCRITO COMPRENDIDO

(F) FALTA DE CONOCIMIENTO DE OTROS IDIOMAS,
ESPECIFICAR

(G) FALTA DE CONOCIMIENTOS INFORMATICOS, ESPECIFICAR
(H) OTRAS, ESPECIFICAR

19. ¢Qué Observaciones desea realizar a las instituciones que tienen las competencias del
empleo y de la formacién profesional o de la capacitacion para el empleo sobre las
necesidades:

De su Empresa:

De la actividad econdmica en la que esta incluida su empresa.
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Persona que responde al cuestionario:

Cargo:

Fecha:

Los recuadros sombreados seran rellenados por el personal del
Observatorio

Muchas gracias por su colaboracion. Para cualquier aclaracion pongase en
contacto con el Departamento del Observatorio del Mercado de Trabajo.(
Direccion y Teléfono)

» Objetivo: obtener informacién de las empresas que componen

la

estructura empresarial del departamento, sobre la necesidad de
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trabajadores de las empresas a corto y medio plazo y sobre los requisitos de

capacitacion de los mismos en las distintas actividades econdmicas.

Ambito geografico: departamental.
Ambito sectorial: ramas de actividad econémica.
Poblacion: empresas con trabajadores asalariados.

Seleccion de la muestra: el universo a tener en cuenta son todas las
empresas con asalariados del departamento. La determinacion de la
muestra se realizara aplicando la tablas de Arkin y Colton para margenes de
error del 5% en la hipotesis de p = 50% y margen de confianza del 95%.

TABLA DE ARKIN Y COLTON PARA LA DETERMINACION DE UNA MUESTRA
POBLACION MUESTRA

500 222
1.000 286
1.500 316
2.000 333
2.500 345
3.000 353
3.500 359
4.000 364
4.500 367
5.000 370
6.000 375
7.000 378
8.000 381
9.000 383
10.000 385
15.000 390
20.000 392
25.000 394
50.000 397
100.000 398
00 400

Fuentes: IHSS. Fichero de empleadores o empresas distribuidas por
departamentos, por municipios, por ramas de actividad y por niumero de
trabajadores asegurados; INFOP Listados de empresas que aportan el 2%
de la ndmina para capacitacion. Directorio de empresas de las Alcaldias.

Distrito Central: empresas con asalariados (IHSS)
Muestra:Tabla de Arkins y Colton da el niUmero de empresas.
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 Determinacion de la muestra.

1. Se clasifican las ramas de actividad por numero de empresas con
asalariados:

Porcentaje:
Numero total de empresas con trabajadores asalariados en cada rama de
actividad econdmica/ Numero total de empresas del Distrito Central.

2. Se ordenan de mayor a menor las ramas de actividad econémica cuyo
numero total de empresas con trabajadores asalariados sea:

a. Mayor del 5% del total de empresas.
b. Entre el 2 y el 5% del total de empresas.
c. Menor del 2% del total de empresas.

EJEMPLO REAL DE MUESTREO DE ENCUESTA A EMPRESAS
No

Division Actividades Empresas % . .
Cuestionarios
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CC Comercio 246 21.93%
DO Ensefanza 182 16.22% A
I Industrias 140 12.48% Muestra:
TC Transporte y comunicaciones 91 8.11% 160
AP Administracion publica 72 6.42% cuestionarios
TH Turismo y Hosteleria 70 6.24% a empresas
SA Sanidad 66 5.88%
s s o No
Division Actividades Empresas % . .
Cuestionarios
AA Actividades asociativas 56 4.99%
SF Intermediacion financiera 41 3.65% B
EM Servicios a las empresas 38 3.39% Muestra:
A Agropecuaria 35 3.120/0 95 cuestionarios
Q Organizaciones extraterritoriales 24 2.14% a empresas
C Construccion 19 1.69%
MN Minas y canteras 12 1.07% Cc
SP Servicio doméstico 11 0.98% Muestra:
E Energia y agua 10 0.89% 61 cuestionarios
IA Pesca 9 0.80% a empresas
TOTAL 1.122 100.% 316
3. Distribucién de la muestra.

La distribucién de la muestra se hara entre los tres grupos teniendo en
cuenta el peso de las actividades econdémicas mas representativas del
departamento segun el siguiente criterio:

Al grupo a) le corresponde el 50% de la muestra.
Al grupo b) le corresponde el 30% de la muestra.
Al grupo c) le corresponde el 20% de la muestra.

Una vez realizada la distribucién de la muestra y asignado el nimero de
cuestionarios a cada grupo (a, b, c), los cuestionarios se distribuiran
proporcionalmente por ramas de actividad, y dentro de éstas, por
numero de trabajadores:

Empresas pequefas: entre 1y 10 trabajadores.
Empresas medianas: entre 11 y 50 trabajadores.
Empresas grandes: mas de 50 trabajadores.

Distribucion del nimero de cuestionarios por rama de actividad.

Distribucion del nimero de cuestionarios por rama de actividad y por
numero de trabajadores
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DEPARTAMENTO DE TEGUCIGALPA

ACTIVIDADES GRUPO A
(50%)

ACTIVIDADES GRUPO B
(30%)

ACTIVIDADES GRUPO C
(20%)

NO TOTAL EMPRESAS: 867

NO TOTAL EMPRESAS: 194

NO TOTAL EMPRESAS: 61

N© TOTAL CUESTIONARIOS: 160

NO TOTAL CUESTIONARIOS: 95

N© TOTAL CUESTIONARIOS: 61

Comercio

Actividades asociativas

Construccion

Empresas 1-10 trabajadores
220

Empresas 1-10 trabajadores
35

Empresas 1-10 trabajadores
15

NO Cuestionarios = 37

NO Cuestionarios = 17

NO Cuestionarios = 15

Empresas 11-50 trabajadores
23

Empresas 11-50 trabajadores
19

Empresas 11-50 trabajadores
4

NO Cuestionarios = 5

NO Cuestionarios = 9

NO Cuestionarios = 4

Empresas mas 50 trabajadores
3

Empresas mas 50 trabajadores
2

Empresas mas 50 trabajadores
=0

NO Cuestionarios = 3

NO Cuestionarios 2

NO Cuestionarios = 0

Ensefanza

Intermediacion financiera

Minas y canteras

Empresas 1-10 trabajadores = 42

Empresas 1-10 trabajadores = 24

Empresas 1-10 trabajadores = 8

NO Cuestionarios =7

NO Cuestionarios = 11

NO Cuestionarios = 8

Empresas 11- 50 trabajadores
128

Empresas 11-50 trabajadores
16

Empresas 11-50 trabajadores
2

NO Cuestionarios = 23

NO Cuestionarios = 8

NO Cuestionarios = 2

Empresas mas 50 trabajadores

=12

Empresas mas 50 trabajadores
=1

Empresas mas 50 trabajadores
=3

NO Cuestionarios = 3

NO Cuestionarios = 1

NO Cuestionarios = 3

Industria

Servicios a las empresas

Servicio doméstico

Empresas 1-10 trabajadores
102

Empresas 1-10 trabajadores
31

Empresas 1-10 trabajadores
10

NO Cuestionarios = 18

NO Cuestionarios = 15

NO Cuestionarios = 10

Empresas 11- 50 trabajadores
30

Empresas 11-50 trabajadores
6

Empresas 11-50 trabajadores
1

NO Cuestionarios =5

NO Cuestionarios = 3

NO Cuestionarios =1

Empresas mas 50 trabajadores

=8

Empresas mas 50 trabajadores
=1

Empresas mas 50 trabajadores
=0

N. Cuestionarios = 3

N. Cuestionarios = 1

N. Cuestionarios = 0

Transporte

Agropecuaria

Energia y agua

Empresas 1-10 trabajadores
87

Empresas 1-10 trabajadores
23

Empresas 1-10 trabajadores = 3

NO Cuestionarios = 16

NO Cuestionarios = 11

NO Cuestionarios = 3

Empresas 11- 50 trabajadores
2

Empresas 11-50 trabajadores
=10

Empresas 11-50 trabajadores
2

NO Cuestionarios = 2

NO Cuestionarios =5

NO Cuestionarios =2

Empresas mas 50 trabajadores

=2

Empresas mas 50 trabajadores
=2

Empresas mas 50 trabajadores
=5

NO Cuestionarios = 2

NO Cuestionarios = 2

NO Cuestionarios =5

Administracion publica

Organizaciones
extraterritoriales

Pesca

Empresas 1-10 trabajadores

Empresas 1-10 trabajadores

Empresas 1-10 trabajadores = 3
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32

19

NO Cuestionarios =5

NO Cuestionarios =9

NO Cuestionarios = 3

Empresas 11- 50 trabajadores
26

Empresas 11- 50 trabajadores
4

Empresas 11-50 trabajadores
5

NO Cuestionarios =5

NO Cuestionarios = 2

NO Cuestionarios = 5

Empresas mas 50 trabajadores
14

Empresas mas 50 trabajadores
=1

Empresas mas 50 trabajadores
=1

NO Cuestionarios = 3

NO Cuestionarios =1

NO Cuestionarios =1

Hosteleria

Empresas 1-10 trabajadores
64

NO Cuestionarios =9

Empresas 11- 50 trabajadores
5

NO Cuestionarios = 3

Empresas mdas 50 trabajadores
=1

NO Cuestionarios = 1

Sanidad

Empresas 1-10 trabajadores
50

NO Cuestionarios =9

Empresas 11- 50 trabajadores
9

NO Cuestionarios = 2

Empresas mas 50 trabajadores
=7

NO Cuestionarios = 2
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